
1. Algemeen

• Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten verleend door Hondenopvang      
‘De Buitenbrink’.
• Door gebruik te maken van de diensten van Hondenopvang ‘De Buitenbrink’ gaat de 
klant akkoord met deze voorwaarden.

2. Reserveringen en Betaling

• Reserveringen dienen minimaal 7 dagen voorafgaand aan de opvangperiode te 
worden gemaakt.
• Betaling dient voorafgaand aan de opvangperiode te worden voldaan, tenzij anders 
overeengekomen.
• Annuleringen binnen 5 dagen voor de aanvang van de opvang worden niet vergoed, 
tenzij anders overeengekomen.

3. Gezondheid en Verantwoordelijkheid van de Hond

• Alle honden dienen volledig gevaccineerd en in goede gezondheid te zijn. Op deze 
entingen wordt het paspoort gecontroleerd:                                                                                                                          
*Parvovirus: Deze enting is 3 jaar geldig.                                                                           
*Kennelhoest: (KC neusenting) Deze enting is 1 jaar geldig.                                                         
*Ziekte van Weil: Deze enting is 1 jaar geldig.                                                                                
*Leverziekte(H.C.C.) Deze enting is 3 jaar geldig.                                                                  
*Hondenziekte: Deze enting is 3 jaar geldig.

• De eigenaar is verantwoordelijk voor de gezondheid en het gedrag van zijn of haar 
hond.
• Indien de hond ziek wordt tijdens de opvang, zal de opvang de eigenaar en/of de 
dierenarts informeren. Eventuele medische kosten komen voor rekening van de eigenaar.
• Honden dienen vrij te zijn van parasieten (zoals vlooien en teken) bij aankomst. Indien 
dit niet het geval is, kunnen extra kosten in rekening worden gebracht voor behandeling.
• Wij nemen geen loopse teven aan. Wordt u teef loops tijdens de opvang periode dan 
dient zij worden opgehaald.

4. Gedrag van de Hond

• De opvang behoudt zich het recht voor om honden met agressief gedrag te weigeren.
• De eigenaar verklaart dat de hond geen geschiedenis heeft van agressie tegenover 
andere honden of mensen.
• In het geval dat een hond onhandelbaar of gevaarlijk gedrag vertoont, behoudt de 
opvang het recht om de hond vroegtijdig terug te sturen naar de eigenaar op kosten van 
de eigenaar.
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5. Aansprakelijkheid

• De opvang is niet aansprakelijk voor enige schade, verlies of letsel aan de hond, tenzij
sprake is van grove nalatigheid of opzet door de opvang.
• De eigenaar is aansprakelijk voor alle schade die de hond aanricht aan eigendommen
van de opvang of aan andere honden of personen tijdens de opvangperiode.
• De opvang is niet verantwoordelijk voor enige ziekte, letsel of overlijden van de hond
tijdens de opvangperiode, tenzij dit te wijten is aan nalatigheid van de opvang.

6. Ophalen en Brengen

• Honden kunnen worden gebracht en opgehaald op afgesproken tijden. Voor het
ophalen buiten de reguliere tijden kan een toeslag gelden.
• Indien de hond niet wordt opgehaald op de afgesproken einddatum van de opvang en
er geen communicatie met de eigenaar is geweest, behoudt de opvang zich het recht
voor om verdere stappen te ondernemen, zoals het zoeken van een nieuw onderkomen
voor de hond.

7. Persoonlijke Bezittingen

• De opvang is niet verantwoordelijk voor verlies of beschadiging van persoonlijke
bezittingen (zoals speeltjes, dekens, halsbanden) die met de hond worden meegegeven.

8. Foto's en Publiciteit

• De opvang behoudt zich het recht voor om foto’s van de honden tijdens hun verblijf
te maken en te gebruiken voor promotiedoeleinden, tenzij de eigenaar vooraf aangeeft
hier bezwaar tegen te hebben.

9. Overmacht

• In geval van overmacht (zoals natuurrampen, pandemieën, etc.) behoudt de opvang
zich het recht voor om reserveringen te annuleren of te verplaatsen. De opvang zal zich
inspannen om een passende oplossing te vinden.

10. Slotbepalingen

• Indien enige bepaling van deze voorwaarden nietig of ongeldig blijkt te zijn, blijven de
overige bepalingen onverminderd van kracht.
• Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. Geschillen zullen
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de Gemeente Lochem.


